TIETOSUOJASELOSTE

Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n yhteydenottorekisterin rekisteriseloste
Henkilotietolain (523/99) 10 §: mukainen rekisteriseloste Laatimispaivamaara: 30.9.2019

1. Rekisterin nimi
Jyvaskylan syddamessa-sivuston yhteydenottorekisteri

2. Rekisterin pitaja

Jyvaskylan Eldva Kaupunkikeskusta ry
Kauppakatu 39, 40100 Jyvaskyla
Y-tunnus 2401332-4

3. Rekisterin yhteyshenkil6

Minna Kankainen

Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry
minna.kankainen@jekku.fi

4. Rekisterissa kasiteltavat henkilotiedot

Rekisteri sisadltaa seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot yhteydenottajasta:
® nimi

e sihkopostiosoite

5. Henkil6tietojen kadyttotarkoitus

Henkilotietoja kaytetdan Jyvaskylan Elava kaupunkikeskusta ry:n yhteydenpitoon. Henkilotietoja kasitellaan
osana asiakassuhdetta huomioiden asiakkaan ja Jyvaskylan Elava kaupunkikeskusta ry:n oikeudet ja
velvollisuudet henkil6tietojen kasittelyssa henkildtietolainmukaisesti.

6. HenkilGtietojen sdilytys
Henkilotietoja sdilytetadn rekisterissa asiakassuhteen ajan. Rekisterista voidaan poistaa henkilétietoja
asiakkaan pyynnosta.

7. Sddnndnmukaiset tietoldhteet
Tietolahteena ovat asiakkaan verkkolomakkeella antamat tiedot.

8. Tietojen luovutus
Henkilotietoja ei luovuteta kolmannelle osapuolelle muuta tarkoitusta varten paitsi Suomen
viranomaistoimien niin edellyttdessa.

9. Rekisterin suojaus

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin
toimenpitein. Tietoja suojataan mm. palomuurin, fyysisten laitetilojen suojaamisen, kdyttooikeuksien ja
salaustekniikoiden kautta. Henkilotiedot sdilytetdan luottamuksellisina ja rekisteritietoja kasittelevat
henkilot ovat salassapitovelvollisuuden alaisia. Padsy asiakasrekisterin tietokantaan on rajoitettu
henkilokohtaisilla kayttajaoikeuksilla.

10. Henkil6tietojen tarkistusoikeus

Rekisteriin tietonsa antaneella on oikeus tarkistaa itsedan koskevat tiedot ja vaatia virheellisen tiedon
oikaisua. Tarkistaaksesi, mitd henkilotietoja sinusta on keratty rekisteriin, ota yhteys sdahkopostitse
rekisterin yhteyshenkiloon. Rekisterid koskeviin kysymyksiin ja palautteisiin pyritdan vastaamaan
viimeistdan seitseman arkipdivan kuluessa.



Evastekaytanto

Vieraillessasi verkkosivuillamme Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry voi kerata tietoa palvelujen
kayttoon, kayttomaariin ja muuhun tilastointiin liittyen seka kasitellad ja analysoida kyseista tietoa.
Palvelujen sisallon kdayton seuraamiseksi seka niiden kaytén helpottamiseksi ja nopeuttamiseksi Jyvaskylan
Elava Kaupunkikeskusta ry voi kayttaa ns. evasteita (cookies). Evaste on lyhyt tekstitiedosto, jonka
verkkopalvelin tallentaa kayttdjan kiintolevylle. Talla tavalla kerdamme tietoja siitd, miten ja milloin
palveluja kdytetaan, kehittddksemme niita edelleen kayttajaystavallisemmiksi. Evasteiden avulla
kerattavilla tiedoilla ei voida tunnistaa yksittaisia kdyttdjia. Edellytdmme, ettd hyvaksyt evasteiden kdyton

voidaksesi kayttaa Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n sahkoisia palveluja.

Evasteiden kaytto

Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n evasteiden kdyton tarkoituksena on analysoida ja kehittda
palveluita. Evasteitd voidaan kayttdad myos mm. Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n
(www.jyvaskylansydamessa.fi ja www.jekku.fi) internetsivujen kavijaseurantaan seka mainonnan
tehokkuuden mittaukseen. Kaytamme kayttaa evasteiden kasittelyyn analytiikkaohjelmia eika kayttajasta
kerata minkaanlaisia henkilotietoja. Evasteiden avulla seuraamme mm. kuinka kauan sivujen latautuminen
vie aikaa ja millaista tietoa kavijat etsivat seka paikannamme sellaisia sivuston osia, jotka eivat valttamatta
toimi niin kuin pitaisi, jotta asia voidaan korjata. Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry voi kayttaa
sivustojen kaytosta kerattya tietoa myods selaimelle kohdennetun mainonnan tai sisallén tuottamiseen.
Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n voi luoda kohderyhmia sen perusteella, milld internetsivustoilla
tietyt selaimet ovat vierailleet. Naille kohderyhmille Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n voi esittaa

niita todennakoisesti kiinnostavaa mainontaa tai sisaltoa.

Jyvaskylan Elava Kaupunkikeskusta ry:n sivustolla (www.jyvaskylansydamessa.fi ja www.jekku.fi)

kdaytamme Google Analytics -verkkoanalytiikkajarjestelmaa.
Analyyttisten evasteiden avulla voimme:

Saada tilastotietoja verkkosivustossa vierailuista: kdyttadjien lukumaarista, eri sivujen kadytosta, eri sivuilla

vietetystd ajasta, kayttajien selailutavoista,
Parantaa verkkosivustoa tarjoamalla raataloitya sisaltdéa ja mukautettua tietoa,

Ymmartaa, miten ihmiset reagoivat esimerkiksi sahkopostikampanjoihimme: sahkdpostin

avaamisajankohta ja kestoaika jne.



Evdsteista voi kieltdaytya

Huomaa, ettd evasteista kieltdytyminen voi tietyissa tapauksissa johtaa toimintojen teknisiin rajoituksiin

verkkosivuillamme.

Useimpien selainohjelmien Ohje-valikosta saat tietoa siitd, miten selaintasi estetdaan hyvaksymasta uusia
evasteitd, miten saat selaimesi ilmoittamaan uuden evasteen vastaanottamisesta tai miten estat evasteet
kerta kaikkiaan. Lisdksi voit poistaa kdytosta tai tuhota vastaavanlaiset tiedot, joita selaimien lisdosat voivat

kayttaa, muuttamalla lisdosan asetuksia tai kdymalla sen valmistajan verkkosivustossa.



